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 DURACIÓN

 30 horas

 MODALIDAD

 Online

TITULACIÓN

TITULACIÓN de haber superado la FORMACIÓN NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en la Unidad Formativa UF0282 Organización de los Recursos
Humanos en Floristería, incluida en el Módulo Formativo MF1482_3 Organización de las
Actividades de Floristería, regulada en el Real Decreto 1519/2011, de 31 de Octubre, por el
que se establece el Certificado de Profesionalidad AGAJ0208 Arte Floral y Gestión de las
Actividades de Floristería. De acuerdo a la Instrucción de 22 de marzo de 2022, por la que se
determinan los criterios de admisión de la formación aportada por las personas solicitantes
de participación en el procedimiento de evaluación y acreditación de competencias
profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o vías no formales de formación.
EUROINNOVA FORMACIÓN S.L. es una entidad participante del fichero de entidades del
Sepe, Ministerio de Trabajo y Economía Social.
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DESCRIPCIÓN

En el ámbito de la agraria, es necesario conocer los diferentes campos de la arte floral y
gestión de las actividades de la floristería, dentro del área profesional jardinería. Así, con el
presente curso se pretende aportar los conocimientos necesarios para la organización de los
recursos humanos en floristería.

OBJETIVOS

Elaborar un plan de organización de los recursos humanos en una floristería
analizando los distintos departamentos, funciones y trabajos a realizar.
Diferenciar los departamentos y puestos de trabajo de una floristería y sus funciones
dentro del organigrama de la empresa.
Enumerar los métodos de control y resolución de incidencias surgidas durante la
actividad de floristería.
Describir sistemas de programación de calendarios laborales, horarios y vacaciones del
personal de la floristería.
Describir sistemas de distribución de trabajos y tareas al personal en función de su
perfil competencial.
Enunciar la normativa relativa a contratos laborales, derechos y obligaciones de los
trabajadores y trabajadoras y de prevención de riesgos laborales y protección del
medio ambiente aplicable a empresas de floristería.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este curso está dirigido a los profesionales del mundo de la agraria, concretamente en arte
floral y gestión de las actividades de floristería, dentro del área profesional jardinería, y a
todas aquellas personas interesadas en adquirir conocimientos relacionados con la
organización de los recursos humanos de floristería.

PARA QUÉ TE PREPARA
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La presente formación se ajusta al itinerario formativo de la Unidad Formativa UF0282
Organización de los recursos humanos en floristería certificando el haber superado las
distintas Unidades de Competencia en ella incluidas, y va dirigido a la acreditación de las
Competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formación
no formal, vía por la que va a optar a la obtención del correspondiente Certificado de
Profesionalidad, a través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas
Comunidades Autónomas, así como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009
de reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral).

SALIDAS LABORALES

Desarrolla su actividad profesional en las áreas de creación y elaboración de composiciones y
ornamentaciones con flores y plantas, y de comercialización y distribución de las mismas, en
empresas de floristería y de servicios florales de cualquier tamaño, tanto por cuenta propia
como ajena.
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: UF0282 Organización de los

Recursos Humanos en Floristería

Paquete SCORM: UF0282 Organización de

los Recursos Humanos en Floristería

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

UNIDAD FORMATIVA 1. ORGANIZACIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS EN
FLORISTERÍA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ORGANIGRAMA DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR DE FLORISTERÍA

Departamentos de una empresa de floristería:1.
- Departamento de Compras.1.
- Departamento de Ventas.2.
- Departamento de Recursos Humanos.3.
- Taller de floristería.4.
- Departamento de Mantenimiento de plantas.5.
- Almacenes.6.
- Otros departamentos.7.

Puestos de trabajo y tareas asociadas.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. NORMATIVA RELATIVA A LOS RECURSOS HUMANOS

Convenio Colectivo del sector de floristería:1.
- Tipos de contratos laborales (jornada de trabajo, duración, entre otros).1.
- Categorías profesionales del sector.2.
- Derechos y obligaciones laborales (faltas y sanciones).3.
- Sistema retributivo (tablas salariales, incentivos, entre otros).4.
- Vacaciones, permisos y licencias.5.

Estatuto de los Trabajadores.2.
Legislación complementaria:3.

- Prevención de riesgos laborales.1.
- Protección medioambiental.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. SISTEMAS Y MÉTODOS DE OPTIMIZACIÓN DE RECURSOS HUMANOS

Distribución de la jornada, vacaciones y permisos.1.
Elaboración de calendarios laborales.2.
Organización y coordinación del personal:3.

- Previsión del personal necesario.1.
- Cualificación del personal.2.
- Distribución de tareas.3.
- Elaboración de cronogramas de trabajo.4.
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